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Појашњења и измена 

конкурсне документације 


                     
На основу члана 63. став 3. Закона о јавним набавкама ("Службени гласник РС" бр. 124/12, 14/15 и 68/15), а у вези захтева потенцијалног понуђача за појашњење/измену конкурсне документације за јавну набавку добара бр. 65/14 – Рендгенски уређаји, по партијама достављамо следеће:
ПИТАЊЕ 1
На страни 5/76 под тачком 3.4 навели сте да је неопходна обука неограниченог броја лица крајњег корисника у року за квалитативни пријем. Молимо Вас да нам појасните шта значи неограничен број лица када је разлика између најдужег рока испоруке и најдужег квалитативног пријема 20 дана?
Одговор 1: Појам неограниченог броја лица крајњег корисника је фигуративан из разлога што наручилац није хтео да ограничава број лица који ће присуствовати обуци корисника у року за квалитативни пријем. Мисли се на обуку неопходног броја лица крајњег корисника за руковање апаратом која би се извршила у уговореном року за квалитативни пријем.
ПИТАЊЕ 2: 
На страни 6/76 под тачком 3.5 (и на страни 17/76 тачка 5.8.4) навели сте да је продавац дужан да замени неисправна добра новим у случају да се недостаци не отклоне у року од 7 дана. Да ли је могуће да продужите наведени рок на најмање 30 дана? Имајући у виду чињеницу да су у питању медицинска средства која су и извори јонизујућих зрачења било каква сервисна интервенција која подразумева набавку заменских делова подразумева процедуру која траје најмање 1 радну седмицу. То се нарочито продужава у случају здравствених установа које не поседују важећу лиценцу за вршење јонизујуће делатности у медицинске сврхе (што је случај са ВМА).

Одговор 2: прихвата се сугестија потенцијалног понуђача. Наручилац врши измену конкурсне документације на страни 6/76 под тачком 3.5, на страни 17/76 тачка 5.8.4 и на страни 67/76 у моделу уговора (члан 6, тачка 6.3), тако да уместо пасуса: „Продавац се обавезује да у року од 7 (седам) дана од сачињавања записника отклони недостатке у испоруци, констатоване записником, како би се крајњем кориснику испоручила недостајућа добра, односно њихови делови, заменила неисправна и неадекватна добра, о свом трошку. Ако у року од 7 (седам) дана, Продавац не отклони недостатке код добара или се исти понове, Продавац је дужан да неисправна добра замени новим“, сада стоји: „Продавац се обавезује да у року од 30 (тридесет) дана од сачињавања записника отклони недостатке у испоруци, констатоване записником, како би се крајњем кориснику испоручила недостајућа добра, односно њихови делови, заменила неисправна и неадекватна добра, о свом трошку. Ако у року од 30 (тридесет) дана, Продавац не отклони недостатке код добара или се исти понове, Продавац је дужан да неисправна добра замени новим“. 
ПИТАЊЕ 3: 
На страни 13/76 под тачком 5.3.10 навели сте да је за партије 2, 3 и 4 неопходно доставити оригинални Dicom Conformance Statement. Имајући у виду да се и у партијама 1 и 5 траже дигитални рендген апарати и да је партија 6 дијагностичка радна станица за дигитални рендген која комуницира са осталим уређајима на основу Dicom стандарда, молимо Вас да потврдите да је и за партије 1, 5 и 6 такође потребно доставити оригинални Dicom Conformance Statement.
Одговор 3: Наручилац је већ извршио измену конкурсне документације у тачки 5.3.10 на страни 13 конкурсне документације.
ПИТАЊЕ 4: 
На страни 26/76 дали сте упутство за попуњавање обрасца детаљне понуде. Молимо вас да појасните да ли је у образац неопходно уносити и услуге које ће бити вршене (обуке и слично)?
Одговор 4: У упутству за попуњавање детаљне понуде је јасно наведено да је детаљна понуда саставни део уговора који се односи на дефинисање само понуђених добара, уколико они представљају комплете састављене од делова (склопова, подсклопова, јединица, итд). Значи, у образац детаљне понуде не треба уносити и пратеће услуге.
ПИТАЊЕ 5:

На страни 30/76 у обрасцу  структуре цене за партију 2, под редним бројем 2 тражи се да се унесе цена за монтажу, инсталацију и пуштање у рад и под редним бројевима 3 и 4 да се унесу цене обука. Како су цене под редним бројевима 2, 3 и 4 заправо део основне понуде и да је неопходно те услуге извршити пре коначног рачуна и да постоје потенцијални понуђачи који могу самостално да изврше испоруку, монтажу, инсталацију, пуштање у рад и неопходне обуке, да ли је могуће у рубрике за цене за редне бројеве 2, 3 и 4 унети да је укључено у цену система под редним бројем 1?
Одговор 5: Да. У рубрикама које садрже услуге може се уписати „укључено у цену“.
ПИТАЊЕ 6: 
На страни 42/76 у обрасцу техничке карактеристике за понуђено добро за партију 2, у тачки 4.5 описана је додатна независна управљачка конзола у соби за прегледе. Да ли је неопходно да додатна управљачка конзола има један или више монитора који су постављени на истим покретним колицима?
Одговор 6: Није неопходно да додатна управљачка конзола има монитор.
ЉН/






               Д И Р Е К Т О Р
                                                                                                   Драгиша Дабетић
Прилог:

· измењене стране конкурсне документације

„стране овлашћеног сервисера произвођача, након чега ће бити створени услови за квалитативни пријем, односно сачињавање и потписивање записника о квантитативном и квалитативном пријему уговорених добара од стране продавца и комисије ВМА и ВМЦ Нови Сад, а од чијег датума завођења почиње да тече гарантни рок.

По завршетку гарантног рока, биће поновљено тестирање по истој методологији, а затим ће бити сачињен нови записник, потписан од стране продавца и комисије ВМА и ВМЦ Нови Сад да су уговорена добра у потпуности у исправном стању.

3.5.  Грешке у квалитету (рекламација): Уочени недостаци при квантитативном и квалитативном пријему, као што су оштећење уговорених добара, мањак испоручених добара у односу на фактуру и листу паковања, као и неслагање у односу на уговорене техничке карактеристике констатоваће посебним записником комисија ВМА и ВМЦ Нови Сад и Продавца који ће бити сачињен у року од 7 (седам) дана од уоченог недостатка.
Продавац се обавезује да у року од 30 (тридесет) дана од сачињавања записника отклони недостатке у испоруци, констатоване записником, како би се крајњем кориснику испоручила недостајућа добра, односно њихови делови, заменила неисправна и неадекватна добра, о свом трошку. 

Ако у року од 30 (тридесет) дана, Продавац не отклони недостатке код добара или се исти понове, Продавац је дужан да неисправна добра замени новим.
Уколико се у току квалитативног пријема добара деси квар, понуђач је дужан да га отклони о свом трошку.

ВМА и ВМЦ Нови Сад су обавезни да пошаљу своју писану рекламацију продавцу у случају да у гарантном року на испорученим добрима буде установљен било какав недостатак у конструкцији, изради или недостатак проузрокован лошим квалитетом материјала или уколико добра или њихови делови не функционишу правилно. 
Продавац је обавезан да приступи решавању квара у року од 24 (двадесетчетири) часа од пријема писане рекламације. Рок за решавање рекламације, у гарантном року је највише 7 (седам) дана од дана пријема писане рекламације.

Уколико се у току гарантног рока догоди дужи застој од 15 (петнаест) дана, продавац је дужан да продужи гарантни рок за дужину застоја - престанка рада добара (период од пријема писане рекламације ВМА и ВМЦ Нови Сад до завођења записника потписаног од стране продавца и комисије ВМА и ВМЦ Нови Сад да су добра доведена у исправно стање). 
За сваки замењени или поправљени део почиње да тече нови гарантни рок – преносива гаранција произвођача (гаранција коју произвођач добара преноси на продавца), рачунајући од дана замене, инсталирања или поправке.

Под скривеним манама подразумевају се неисправности које нису видљиве и нису могле бити откривене у току нормалног функционисања добара, као и оне неисправности које нису обухваћене сервисним упутством, а које продавац не може да отклони у року од 30 (тридесет) дана од дана пријема писане рекламације. У случају да продавац не може да отклони неисправност добара у року од 30 (тридесет) дана, рачунајући од дана пријема писане рекламације, дужан је да испоручи, монтира и пусти у рад ново добро у року од два месеца од дана пријема писане рекламације.
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комисија ВМА и ВМЦ Нови Сад и продавца који ће бити сачињен у року од 7 (седам) дана од уочене неисправности.
Продавац се обавезује да у року од 30 (тридесет) дана од сачињавања записника отклони недостатке у испоруци, констатоване записником, како би се крајњем кориснику испоручила недостајућа добра, односно њихови делови, заменила неисправна и неадекватна добра, о свом трошку. Ако у року од 30 (тридесет) дана, продавац не отклони недостатке код добара или се исти понове, продавац је дужан да неисправна добра замени новим.

Уколико се у току квалитативног пријема добра деси квар, понуђач је дужан да га отклони о свом трошку.

ВМА и ВМЦ Нови Сад су обавезни да пошаљу своју писану рекламацију продавцу у случају да у гарантном року на испорученим добрима буде установљен било какав недостатак у конструкцији, изради или недостатак проузрокован лошим квалитетом материјала или уколико добра или њихови делови не функционишу правилно. Продавац је обавезан да приступи решавању квара у року од 24 (двадесетчетири) часа од пријема писане рекламације. Рок за решавање рекламације, у гарантном року је највише 7 (седам) дана од дана пријема писане рекламације.

Уколико се у току гарантног рока догоди дужи застој од 15 (петнаест) дана, Продавац је дужан да продужи гарантни рок за дужину застоја - престанка рада добара (период од пријема писане рекламације ВМА и ВМЦ Нови Сад до завођења записника потписаног од стране продавца и комисија ВМА и ВМЦ Нови Сад да су добра доведена у исправно стање). За сваки замењени или поправљени део почиње да тече нови гарантни рок – преносива гаранција произвођача (гаранција коју произвођач добара преноси на продавца), рачунајући од дана замене, инсталирања или поправке.

Под скривеним манама подразумевају се неисправности које нису видљиве и нису могле бити откривене у току нормалног функционисања добара, као и оне неисправности које нису обухваћене сервисним упутством, а које продавац не може да отклони у року од 30 (тридесет) дана од дана пријема писане рекламације. У случају да продавац не може да отклони неисправност добара у року од 30 дана, рачунајући од дана пријема писане рекламације, дужан је да испоручи, монтира и пусти у рад нова добра у року од два месеца од дана пријема писане рекламације.

5.8.5. Рок важења понуде 
Понуда мора да важи најмање 90 (деведесет) дана од дана отварања понуда. 

У супротном, понуда ће бити одбијена као неприхватљива. 

У случају истека рока важења понуде, наручилац је дужан да у писаном облику затражи од понуђача продужење рока важења понуде.

Понуђач који прихвати захтев за продужење рока важења понуде на може мењати понуду.
5.7. ПОДАЦИ О ДРЖАВНОМ ОРГАНУ ИЛИ ОРГАНИЗАЦИЈИ, ОДНОСНО ОРГАНУ ИЛИ СЛУЖБИ ТЕРИТОРИЈАЛНЕ АУТОНОМИЈЕ ИЛИ ЛОКАЛНЕ САМОУПРАВЕ ГДЕ СЕ МОГУ БЛАГОВРЕМЕНО ДОБИТИ ИСПРАВНИ ПОДАЦИ О ПОРЕСКИМ ОБАВЕЗАМА, ЗАШТИТИ ЖИВОТНЕ СРЕДИНЕ, ЗАШТИТИ ПРИ ЗАПОШЉАВАЊУ, УСЛОВИМА РАДА И СЛ., А КОЈИ СУ ВЕЗАНИ ЗА ИЗВРШЕЊЕ УГОВОРА О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ

Подаци о порески обавезама се могу добити у Пореској управи, Министарства финансија ул. Саве Машковића бр. 3-5, Београд, email: www.poreskauprava.gov.rs.

Подаци о заштити животне средине се могу добити у Агенцији за заштиту животне средине Министарства пољопривреде и заштити животне средине, ул. Руже Јовановић бр. 27а, Београд, email: www.sepa.gov.rs.
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· ЗА ПАРТИЈЕ 3 и 4 – обука за два сервисера у тренинг центру произвођача у трајању од најмање 10 радних дана, по званичном програму произвођача, са добијањем сертификата

ОТПРЕМА И ПАКОВАЊЕ
ЧЛАН 5.

5.1. Продавац се обавезује да уговорена добра из члана 1. тачке 1.1 Уговора буду одговарајуће упакована како би се заштитила од било каквих оштећења или губитка за време транспорта, утовара, претовара, истовара и ускладиштења до уградње.

КВАНТИТАТИВНИ И КВАЛИТАТИВНИ ПРИЈЕМ

ЧЛАН 6.

6.1. Квантитативни и квалитативни пријем добара из члана 1. тачке 1.1 Уговора врши се у просторијама крајњег корисника, након чега ће у року од 7 (седам) дана бити сачињен записник који ће бити потписан од стране продавца и комисије крајњих корисника. Под квалитативним пријемом подразумева се да Продавац изврши инсталацију, монтажу, пуштање у рад, тестирање и реализује протокол за доказивање свих тражених карактеристика уговорених добара, као и обуку неограниченог броја лица крајњег корисника, обуку неограниченог броја рендген техничара ВМА (за партију 3) и обуку техничких лица крајњих корисника на лицу места.  

6.2. Уочени недостаци при квантитативном и квалитативном пријему, као што су оштећење уговореног добра, мањак у односу на фактуру и листу паковања, као и неслагање у односу на уговорене техничке карактеристике, констатоваће се посебним комисијским записником крајњег корисника и Продавца који ће бити сачињен у року од 7 (седам) дана од уоченог недостатка.
6.3. Продавац се обавезује да у року од 30 (тридесет) дана од дана потписивања записника из тачке 6.2. овог члана, отклони недостатке у испоруци, констатоване комисијским записником, како би се крајњем кориснику испоручила недостајућа добра, односно њени делови, или заменила неисправна и неадекватна добра,  о свом трошку. 

6.4. Ако у року од 30 (тридесет) дана, Продавац не отклони недостатке код добара или се исти понове, Продавац је дужан да неисправна добра замени новим.
6.5. Уколико се у току квалитативног пријема уговореног добра из члана 1. тачка 1.1 уговора деси квар Продавац је дужан да га отклони о свом трошку. 
МОНТАЖА, ПУШТАЊЕ У РАД И ТЕСТИРАЊЕ УГОВОРЕНЕ ОПРЕМЕ
ЧЛАН 7
7.1. Продавац је у обавези да изврши допремање и уношење уговорених добара у предвиђену просторију, на локацију инсталисања. 
7.2. Монтажа уговорених добара садржана је у цени из члана 1. овог уговора и биће извршена од стране овлашћених стручњака Продавца, односно произвођача на одредишту крајњег корисника. 

7.3. Стручно лице продавца ће извршити инсталацију и монтажу, пуштање у рад, тестирање и реализацију протокола за доказивање свих тражених карактеристика уговорених добара, као и обуку неограниченог броја лица крајњег корисника за рад на лицу места, обуку неограниченог броја рендген техничара од стране апликационог специјалисте произвођача (само за партију 3) и обуку за сервисера за превентивно и корективно одржавање од стране овлашћеног сервисера произвођача, након чега ће бити створени услови за квалитативни пријем, односно сачињавање и потписивање записника о квантитативном и квалитативном пријему уговорених добара од стране продавца и комисије ВМА и ВМЦ Нови Сад, а од чијег датума завођења почиње да тече гарантни рок.
7.4. Након извршеног тестирања и квалитативног пријема у року од 7 (седам) дана биће сачињен Записник о квантитативном и квалитативном пријему који потписују комисија крајњег корисника и продавац и од чијег датума завођења почиње да тече гарантни период.
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